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Людмила Преснякова

Наталья Гашенина

Люди, деньги, 
кризисы
Как россияне переживали экономические

последствия пандемического кризиса



Пандемический кризис: 
что мы изучаем
Раздел Экономика и пандемия 

проекта коронаФОМ

covid19.fom.ru/ekonomika-i-pandemiya

t.me/fom_fin
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В фокусе анализа – изменение финансового 
положения, поведения и установок россиян 
из-за пандемии.
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Три сферы анализа

3.000+
Материальное 

положение

изменение ситуации 

с доходами, расходами, 

экономией, сбережениями, 

долгами и кредитами 

Сфера 

занятости

проблемы с работой 

и занятостью, изменение 

режима труда и его оплаты 

в разрезе государственного 

и частного сектора

Потребление

изменения объемов 

и структуры трат, 

потребительских настроений

Источник данных 

• 7 телефонных опросов взрослого населения РФ (от 18 лет и старше), проведенных ООО «инФОМ» по заказу Банка России в период с апреля по середину июля 2020 года; данные 

опубликованы на сайте ЦБ в разделе «Инфляционные ожидания»: http://www.cbr.ru/analytics/dkp/inflationary_expectations/

• Ежедневные инициативные телефонные опросы ФОМа к-Зонд, проходившие с апреля 2020 по апрель 2021 года; данные опубликованы на сайте covid19.fom.ru/ekonomika-i-

pandemiya
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http://www.cbr.ru/analytics/dkp/inflationary_expectations/
https://covid19.fom.ru/ekonomika-i-pandemiya
https://covid19.fom.ru/ekonomika-i-pandemiya
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Хроника 
пандемического кризиса
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Оба индекса измеряются в диапазоне от 0 до 100 пунктов

Данные в пунктах 

ИСПУГ ПЕРЕДЫШКА ТРЕВОГА АДАПТАЦИЯ

Фазы восприятия пандемического кризиса

Индекс экономических ухудшений Индекс экономических опасений

Источник данных 

Ежедневные телефонные опросы к-Зонд, апрель 2020 – апрель 2021 года

Сюжет: 

https://covid19.fom.ru/post/indikatory-ekonomicheskih-posledstvij-pandemii-aprel
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Последствия пандемии: 
материальное положение

7



51

37

45

34

а
п
р
е
л
ь
 2

0
2
0

м
а
й
 2

0
2
0

и
ю

н
ь
 2

0
2
0

и
ю

л
ь
 2

0
2
0

а
в
гу

с
т 

2
0
2
0

с
е
н
тя

б
р
ь
 2

0
2
0

о
к
тя

б
р
ь
 2

0
2
0

н
о
я
б
р
ь
 2

0
2
0

д
е
к
а
б
р
ь
 2

0
2
0

я
н
в
а
р
ь
 2

0
2
1

ф
е
в
р
а
л
ь
 2

0
2
1

м
а
р
т 

2
0
2
1

а
п
р
е
л
ь
 2

0
2
1

Как менялись доли потерявших в доходах и экономящих 

Данные в % от всех опрошенных

• Острее всего россияне почувствовали проблемы 

с деньгами в самом начале пандемии. 

• Новый рост негативных оценок случился 

на фоне второй волны эпидемии коронавируса.

• Осенью жалобы на потери в доходах выросли 

не столь сильно, как жалобы на экономию. 

• К весне 2021 года оценки стабилизировались 

на локальных минимумах.  

Материальное положение россиян

Доходы снизились с начала пандемии

Стали экономить больше с начала пандемии

Источник данных 

Ежедневные телефонные опросы к-Зонд, апрель 2020 – апрель 2021 года

Сюжет: 

https://covid19.fom.ru/post/materialnoe-polozhenie-rossiyan-aprel
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*Кроме москвичей
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Данные в % от групп

Динамика долей сообщавших о снижении доходов

Потерявшие в доходах по группам Малообеспеченные

Работающие

Жители мегаполисов*

Все население

Сельские жители

Неработающие пенсионеры

Обеспеченные

Источник данных 

Ежедневные телефонные опросы к-Зонд, апрель 2020 – апрель 2021 года

Сюжет: 

https://covid19.fom.ru/post/materialnoe-polozhenie-rossiyan-aprel
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Работники: проблемы 
с материальным положением

39
44

31
26

34 35
26

20

50 53

31
25

59
53

36
28

апр.20 май.20 июн.20 июл.20

Данные в % от групп

• Лучше прочих переживали ситуацию 

работники госсектора.

• У предпринимателей самая тяжелая ситуация 

была в апреле, а у занятых в частном секторе —

в мае. Но уже к июлю ситуация 

с материальным положением в этих группах 

перестала принципиально отличаться 

от картины по населению в целом. 

Доли сообщавших об ухудшении материального положения

Источник данных

7 телефонных опросов ООО «инФОМ», проведенных по заказу Банка России. В каждом опросе — не менее 1500 респондентов. Данные с апреля по июнь объединены помесячно. 

Полные отчеты с результатами измерений доступны на сайте Банка России: http://www.cbr.ru/analytics/dkp/inflationary_expectations/

10

Работники государственных

предприятий

Работники частных предприятий

и НКО

Работающие на себя

Все население

http://www.cbr.ru/analytics/dkp/inflationary_expectations/


Пандемический кризис приводит к усилению 
неравенства в обществе: бедные стали еще 
беднее, а обеспеченные почти не пострадали.
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Последствия пандемии: 
работа
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• Доля безработных начала расти уже в апреле. 

• Доля потерявших работу из-за ковида достигла 

максимума в июне, но затем начала снижаться 

и сейчас находится на уровне 2—3%.5
7 7 7 8 8 7
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Данные в % от всех опрошенных

Как менялись доли сообщавших об отсутствии 

работы и ее потере из-за ковида

Безработица

Безработные

Потерявшие работу из-за пандемии

Источник данных 

• Апрель — июль 2020 года: семь телефонных опросов ООО «инФОМ», проведенных по заказу Банка России. В каждом опросе — не менее 1500 респондентов. Данные с апреля 

по июнь объединены помесячно. Полные отчеты с результатами измерений доступны на сайте Банка России: http://www.cbr.ru/analytics/dkp/inflationary_expectations/

• Август 2020 — апрель 2021 года — ежедневные опросы к-Зонд. Не менее 300 респондентов ежедневно 
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21 22 22

19

28

23 23 23

апрель 2020 май 2020 июнь 2020 июль 2020

Данные в % от групп

• Работники частных предприятий чаще пополняли 

ряды безработных: их доля в первые месяцы 

пандемии существенно сократилась.

• Работники частного сектора чаще сталкивались с 

проблемами при оплате труда. 

Госсектор Частный сектор

Продолжали платить 

зарплату полностью
79% 55%

Сокращали зарплату 15% 25%
Совсем прекращали 

платить зарплату
3% 17%

Во время пандемии

Как менялась ситуация у работников 

государственных и частных предприятий

Частый vs государственный сектор

Сюжет: https://covid19.fom.ru/post/rabotayushie-po-najmu-i-na-sebya-

finansovye-posledstviya-pandemii

Источник данных 

7 телефонных опросов ООО «инФОМ», проведенных по заказу Банка России. В каждом 

опросе — не менее 1500 респондентов. Данные с апреля по июнь объединены помесячно. 

Полные отчеты с результатами измерений доступны на сайте Банка России: 

http://www.cbr.ru/analytics/dkp/inflationary_expectations/

Доля работников госсектора

Доля работников частного сектора

14
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Данные в % от всех опрошенных

• Первый пик тревожности по поводу работы 

пришелся на апрель прошлого года. 

• Второй — на октябрь — ноябрь, начало 

второй волны коронавируса. 

• Уже в декабре, когда стало понятно, 

что новых локдаунов не будет, уровень 

беспокойства пошел на спад.  

Как менялся уровень оценок и тревожности 

по поводу потери работы

Опасения безработицы

Источник данных 

Ежедневные телефонные опросы к-Зонд, апрель 2020 – апрель 2021 года

Сюжет: 

https://covid19.fom.ru/post/rossiyane-o-svoih-trudovyh-perspektivah-aprel

Больше трех человек в окружении потеряли работу

Многие в окружении опасаются потерять работу

15
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Данные в % от РАБОТАЮЩИХ • Хотя через год тревожность по поводу 

работы в обществе немного улеглась, доля 

опасающихся потерять работу остается 

высокой — 44%.  

• При этом порядка 15% работников потеряли 

из-за пандемии в зарплате, еще треть 

продолжают этого опасаться. 

Как менялся уровень опасений по поводу 

потери работы и зарплаты

Тревоги работающих россиян

Опасаются потерять работу 

из-за пандемии

Опасаются сокращения 

зарплаты

Уже столкнулись с сокращением 

зарплаты

Считают большим риск 

закрытия предприятия

Источник данных 

Ежедневные телефонные опросы к-Зонд, апрель 2020 – апрель 2021 года

Сюжет: 

https://covid19.fom.ru/post/rossiyane-o-svoih-trudovyh-perspektivah-aprel
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Последствия пандемии: 
потребление
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• Ажиотажные закупки накануне пандемии 

(конец марта — начало апреля 2020 года):  

27% россиян покупали продукты и товары 

впрок.

• Локдауны и «сжатие» потребления: падение 

объемов и изменение структуры 

потребления.

• Постепенное восстановление объемов 

потребления летом 2020 года, осенью —

новый «провал».
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Данные в %, проект Сбериндексы*

Как менялись потребительские практики

Потребление

Изменение объемов расходов россиян относительно сопоставимой недели год назад, %

Источник данных: 

проект Сбериндексы: https://www.sberindex.ru/ru/dashboards/ver-izmenenie-trat-po-kategoriyam

*
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Ограничение потребления парадоксальным 
образом смягчает удар пандемии 
по материальному положению россиян: 
вынужденная экономия на развлечениях 
и отдыхе приводит к росту сбережений.   

19
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Данные в пунктах • Потребительские настроения россиян 

находятся на низком уровне и еще не 

достигли допандемических показателей: 

ИПН в апреле 2021 года — 88 пунктов из 200, 

индекс крупных покупок — 81 пункт. 

• Такие негативные настроения существенно 

ограничивают рост экономики. 
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Как менялись ИПН и индекс крупных покупок

Потребительские настроения

Индекс потребительских настроений

Субиндекс крупных покупок

Сюжет: https://covid19.fom.ru/post/indeks-potrebitelskih-nastroenij-aprel

Источник данных: 

98-я волна исследования «Измерение инфляционных ожиданий и потребительских 

настроений на основе опросов населения» (метод — интервью по месту жительства 

в режиме face-to-face), выполненного по заказу Банка России. В каждом опросе —

не менее 2000 респондентов. Полные отчеты с результатами измерений доступны 

на сайте Банка России: http://www.cbr.ru/analytics/dkp/inflationary_expectations/
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Пандемия: продолжение 
исследований 
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• усиление неравенства

• турбулентность в сфере занятости

• изменение потребительских практик

… продолжение — в будущей книге

Вопросы будущих 
исследований

1 Насколько глубоки и необратимы последствия 

пандемического кризиса? 

2 Как разные социальные группы ощущают 

на себе последствия кризиса? 

3 Чем пандемический кризис похож, а чем — отличается 

от других недавних финансовых кризисов? 
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Спасибо
за внимание!

Людмила Преснякова presnyakova@fom.ru

Наталья Гашенина gashenina@fom.ru

Больше информации о Проекте

на сайте fom.ru


