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Проект СМБиз.  Генезис исследовательской программы
Апрель 2020 года. Пандемия. Локдаун. Все 
полевые работы остановлены. Исследователи 
(компании) сидят по домам.

ФОМ с коллегами проводит серию воркшопов по 
онлайн-фокус-группам
(120 участников)

Тренируемся. Решаем идти в поле. Объект 
изучения – малый бизнес
(25 участников)

Готовим аналитику. Издаем Доклад-2020
(15 авторов)

Договариваемся продолжать. 
Запускаем в ФОМе Проект СМБиз



Даже при наступлении  
катастрофического сценария 
малый бизнес сохраняет 
оптимизм

Анализировались представления о будущем 27 предпринимателей, 
работающих в сферах, предполагающих контакт со слизистыми оболочками 
клиентов (стоматология, салоны красоты, общепит и т. п.). Консенсус: спрос 
на эти услуги после отмены ограничений по причине гигиенической 
настороженности клиентов не упадет.

!



Проект СМБиз.  Панель МБ как ядро инфраструктуры

5% ― доля предпринимателей 
во взрослом населении



Проект СМБиз.  Регулярные исследования

Лонгитюд ПРИМ 

Июнь 2021 Октябрь 2022



Синхронизация настроений



Намечается рост?



Спасибо за внимание!

bumagin@fom.ru
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